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RESUMO
Este estudo tem por objetivo analisar a relacdo dos indicadores operacionais na receita
financeira das cooperativas de crédito no Norte do Brasil, utilizando métodos guantitativos
robustos, como estatisticas descritivas, teste t e regressdo linear multipla. Foram analisadas
cooperativas de diferentes portes com base em dados financeiros de 2023, comparando fatores
que influenciam seu desempenho. A amostra foi composta por 22 cooperativas de crédito em
operacdo durante o periodo de analise que apresentaram as informacgdes financeiras em seus
demonstrativos contabeis. Os resultados da pesquisa indicam que as cooperativas de maior
porte apresentam diferencas estatisticamente significativas em relagdo as menores,
especialmente em variaveis como despesas financeiras e patrimonio liquido. A regresséo linear
multipla revelou que a despesa financeira impacta significativamente o desempenho das
cooperativas, enquanto volume de crédito e depdsitos ndo demonstraram relacdo estatistica
relevante. Os achados destacam a importancia da eficiéncia operacional para a sustentabilidade
dessas instituicdes, sugerindo que a gestao de custos é um fator essencial para a competitividade
do setor. O estudo contribui para a literatura ao reforcar os fatores determinantes da receita
financeira e a relevancia da eficiéncia operacional nas cooperativas de crédito e sugere futuras
pesquisas que aprofundem a analise do setor com diferentes metodologias e abrangéncia
geogréfica.
Palavras-chave: Cooperativas de crédito, Teste t de Student, Regressdo Linear, Receita
financeira.

ABSTRACT

This study aims to analyze the relationship between operational indicators and the financial
income of credit unions in Northern Brazil, using robust quantitative methods such as
descriptive statistics, t-test and multiple linear regression. Cooperatives of different sizes were
analyzed based on financial data from 2023, comparing factors that influence their
performance. The sample consisted of 22 credit unions in operation during the analysis period
that presented financial information in their financial statements. The results of the research
indicate that the larger cooperatives show statistically significant differences from the smaller
ones, especially in variables such as financial expenses and shareholders' equity. Multiple linear
regression revealed that financial expenses significantly impact the performance of
cooperatives, while credit volume and deposits showed no statistically significant relationship.
The findings highlight the importance of operational efficiency for the sustainability of these
institutions, suggesting that cost management is an essential factor for the sector's
competitiveness. The study contributes to the literature by reinforcing the determinants of
financial income and the relevance of operational efficiency in credit unions and suggests future
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research that deepens the analysis of the sector with different methodologies and geographical
coverage.
Keywords: Credit Unions, Student’s t-test, Linear Regression, Financial income

1 INTRODUCAO

As cooperativas de crédito sdo instituicdes financeiras organizadas de forma
democratica, cujo principal objetivo é atender as necessidades econdmicas de seus associados,
promovendo acesso a servicos financeiros com condigdes justas e inclusivas (Taylor 1971).
Segundo Bittencourt et al. (2018), essas instituicdes tém como foco o fortalecimento econémico
de seus membros e o desenvolvimento local, fomentando a incluséo financeira em &reas
frequentemente negligenciadas pelo sistema bancario convencional.

Essas instituicdes desempenham um papel essencial na promogéo do desenvolvimento
econdmico e social, especialmente em regides periféricas ou menos favorecidas, como o norte
do Brasil. As cooperativas tém se consolidado como alternativas viaveis ao sistema financeiro
tradicional, oferecendo servicos acessiveis e inclusivos as comunidades locais. Segundo
Jacques e Gongalves (2016), as cooperativas de crédito sdo fundamentais para estimular a
economia regional, promovendo a inclusao financeira e o desenvolvimento sustentavel.

As cooperativas de crédito oferecem uma ampla gama de produtos e servicos financeiros
semelhantes aos dos bancos tradicionais, porém com condi¢cdes mais vantajosas para Seus
associados. Entre os principais produtos estdo contas correntes, poupanca, crédito pessoal e
empresarial, investimentos e seguros, além de servigos como pagamentos, transferéncias e
cartdes. De acordo com Ferreira Carvalho et al. (2007), "as cooperativas de crédito diferenciam-
se por priorizar o atendimento personalizado e oferecer taxas mais acessiveis, promovendo
maior inclusdo financeira e desenvolvimento local”. Dessa forma, essas instituicdes se tornam
uma alternativa atrativa para individuos e empresas que buscam solugdes financeiras justas e
sustentaveis.

As receitas financeiras das cooperativas de crédito sdo derivadas principalmente da
intermediacdo financeira, ou seja, da diferenca entre 0s juros cobrados nas operacdes de crédito
concedidas aos associados € 0S juros pagos sobre 0s recursos captados, o que é conhecido como
spread bancario. Além disso, essas receitas podem incluir rendimentos provenientes de
aplicac0es financeiras, opera¢des no mercado interbancario e investimentos em titulos publicos
e privados. Segundo Silva (2020), “as cooperativas de crédito, ao contrario dos bancos
comerciais, possuem uma estrutura de receita voltada para o beneficio de seus associados,
priorizando taxas mais acessiveis e reinvestindo grande parte dos seus ganhos na melhoria dos
servigos e no fortalecimento do capital institucional”. Dessa forma, a gestdo eficiente das
receitas financeiras € essencial para garantir a sustentabilidade dessas instituicdes e sua
capacidade de promover o desenvolvimento econdmico regional.

Em muitas pequenas cidades, as cooperativas de crédito sdo as Unicas instituicdes
financeiras disponiveis, desempenhando um papel essencial na inclusdo financeira e no
desenvolvimento econémico local. A presenca dessas cooperativas permite que a populacédo
tenha acesso a servicos bancarios basicos, como crédito, poupanca e pagamentos, evitando a
necessidade de deslocamentos para centros urbanos maiores. Segundo Diniz e Farias (2015),
""as cooperativas de crédito preenchem uma lacuna deixada pelos bancos comerciais, garantindo
acesso a servicos financeiros em regides onde a presenca de institui¢des tradicionais ndo é
economicamente vidvel”. Dessa forma, elas contribuem para a reducdo das desigualdades
regionais e para o fortalecimento da economia local.

O cooperativismo no Brasil tem apresentado um crescimento significativo ao longo das
Gltimas décadas, impulsionado por fatores como a busca por alternativas econémicas
sustentaveis e a ampliacdo das politicas de incentivo ao setor. O modelo cooperativista tem se
consolidado como um importante agente de desenvolvimento econémico e social,
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proporcionando inclusdo produtiva e geracdo de renda para diversas comunidades (Silva;
Santos; Ranciaro Neto, 2023). Esse avanco é observado em diferentes segmentos, como 0
agropecuario, o crédito e o consumo, demonstrando a versatilidade e a relevancia do
cooperativismo no cenario nacional.

Além do crescimento numérico, o desenvolvimento do cooperativismo no Brasil
também se reflete na modernizacéao da gestéo e no fortalecimento das redes de cooperacao entre
cooperativas. Conforme Stefancic (2016), “as cooperativas brasileiras tém investido em
inovacdo e governancga, aprimorando seus processos para atender melhor as demandas do
mercado e dos cooperados”. Esse movimento contribui para a consolida¢do do cooperativismo
como um modelo econémico vidvel e competitivo, capaz de promover beneficios tanto para
seus associados quanto para a sociedade em geral.

No Norte do Brasil, caracterizado por vastas areas geograficas e desafios
socioecondmicos, as cooperativas de crédito tém se destacado como ferramentas estratégicas
para atender populacfes tradicionalmente excluidas do sistema bancério formal. Estudos
apontam que essas instituicfes sdo responsaveis por fomentar o desenvolvimento local, pois
reinvestem grande parte dos seus recursos na propria comunidade (Almeida, 2019). No entanto,
a eficiéncia operacional dessas cooperativas ainda é um tema que requer atencdo e
aprofundamento académico.

Assim, este estudo busca analisar a relagdo dos indicadores operacionais na receita
financeira das cooperativas de crédito no Norte do Brasi, empregando uma metodologia
quantitativa para identificar fatores determinantes desse desempenho. Além disso, busca-se
identificar quais fatores exercem maior impacto na performance financeira dessas instituicoes,
analisando quais indicadores operacionais tém maior influéncia sobre a receita das cooperativas
de crédito. Outro aspecto relevante da pesquisa € examinar esses indicadores considerando o
porte das cooperativas, de modo a compreender se ha diferencas significativas no impacto dos
indicadores operacionais entre instituicdes de diferentes portes. Para isso, sera realizado um
levantamento tedrico e empirico, embasado em metodologias consagradas, como propde Silva
(2020), para compreender os fatores que influenciam o desempenho dessas instituigdes e seu
papel no desenvolvimento econdmico regional.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 O Cooperativismo de Creédito no Brasil: Historico e Evolugao

As cooperativas de crédito desempenham um papel fundamental no sistema financeiro
brasileiro, proporcionando acesso ao crédito para pequenos empreendedores, agricultores e
comunidades menos assistidas pelo setor bancéario tradicional. Jaques e Gongalves (2016)
afirmam que essas instituicbes promovem a inclusdo financeira ao oferecerem condi¢6es mais
favoraveis de financiamento, reduzindo a desigualdade econdmica regional.

O cooperativismo de crédito no Brasil tem suas raizes no final do século XIX, com a
fundacéo da primeira cooperativa em 1902, na cidade de Nova Petrdpolis, Rio Grande do Sul.
Desde entdo, o setor cresceu significativamente, impulsionado por mudancas regulatorias e pela
demanda por servicgos financeiros mais acessiveis (Santos; Neves, 2019).

A legislacdo brasileira tem evoluido para fortalecer o cooperativismo de crédito. O
Banco Central do Brasil (BACEN) desempenha um papel fundamental na supervisdo dessas
instituicOes, garantindo maior transparéncia e seguranga para os cooperados. De acordo com
Oliveira, (2021), a Resolu¢do CMN n.° 4.434/2015 trouxe avangos ao permitir maior autonomia
operacional para essas cooperativas.

O crescimento das cooperativas de crédito também reflete a necessidade de
descentralizacdo financeira no pais. Segundo Bressan, Lopes e Menezes (2013), as cooperativas
de crédito desempenham um papel fundamental no desenvolvimento local, pois reinvestem
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grande parte dos seus recursos na propria comunidade, contribuindo para a descentralizagdo
financeira no pais.

Além da inclusdo financeira, as cooperativas de crédito tém se destacado pela sua
resiliéncia durante periodos de crise econdmica. Pesquisas indicam que, ao contrario dos bancos
tradicionais, essas instituicdes conseguem manter um nivel estavel de concesséo de credito
mesmo em momentos de instabilidade. O avango tecnoldgico também tem impactado o
cooperativismo de crédito, permitindo a digitalizacdo de processos e o desenvolvimento de
servicos financeiros acessiveis via plataformas online. Essa modernizagédo tem sido crucial para
ampliar o alcance das cooperativas e torna-las mais competitivas no mercado financeiro (Silva.
2020).

2.2 Eficiéncia Financeira em Institui¢cbes Cooperativas

A eficiéncia financeira é um aspecto fundamental para garantir a competitividade e a
sustentabilidade das cooperativas de crédito. Segundo Silva (2020), a eficiéncia pode ser
medida pela capacidade dessas instituicbes de maximizar seus resultados com o menor custo
possivel, garantindo beneficios aos cooperados.

Os indicadores de desempenho financeiro sdo amplamente utilizados para avaliar a
eficiéncia das cooperativas, pois permitem medir a rentabilidade, a liquidez e a solidez
financeira dessas instituicbes. Segundo Silva. (2020), a analise desses indicadores possibilita
uma melhor compreensao da capacidade das cooperativas de gerar resultados sustentaveis e de
se manterem competitivas no mercado financeiro. Dessa forma, métricas como retorno sobre
ativos (ROA), retorno sobre patrimonio liquido (ROE) e indice de eficiéncia operacional séo
essenciais para determinar o desempenho e a sustentabilidade das cooperativas de credito.

O conceito de eficiéncia financeira é essencial para compreender o desempenho das
cooperativas de crédito, uma vez que essas institui¢cdes buscam equilibrar resultados financeiros
sustentaveis com sua missdo social de promover a inclusdo econémica. Segundo Almeida
(2019), a eficiéncia financeira em cooperativas de crédito é definida pela capacidade de gerar
resultados positivos utilizando de forma eficaz e eficiente os recursos disponiveis, a0 mesmo
tempo, em que atendem as necessidades dos associados.

No contexto do norte do Brasil, a eficiéncia financeira torna-se ainda mais relevante,
dado o papel dessas cooperativas em regides economicamente vulnerdveis e com baixa
penetracdo do sistema bancario tradicional (Silva; Costa, 2021). Estudos recentes destacam que
a eficiéncia dessas instituicbes é influenciada por fatores como tamanho, governanca e
capacidade de adaptacdo as demandas do mercado (Ferreira et al. 2007). O indice de eficiéncia
operacional, a relacdo entre receitas e despesas e a rentabilidade sobre o patriménio liquido
(Almeida, 2019). Esses indicadores permitem comparar a eficiéncia das cooperativas com a de
bancos tradicionais.

Estudos indicam que as cooperativas de crédito possuem, em média, uma eficiéncia
superior & de bancos comerciais no atendimento a pequenos negdcios e produtores rurais. 1sso
ocorre porque essas instituicbes operam com custos administrativos menores e possuem uma
estrutura de governanca focada no interesse dos cooperados (Ferreira et al. 2017). A eficiéncia
também esta diretamente relacionada ao tamanho da cooperativa. Segundo Santos et al. (2019),
cooperativas de maior porte tendem a apresentar maior eficiéncia devido as economias de
escala. No entanto, pequenas cooperativas conseguem compensar essa desvantagem ao oferecer
um atendimento mais personalizado e proximo da realidade dos cooperados.

A governanca corporativa tem um impacto significativo na eficiéncia das cooperativas
de crédito. Santos et al. (2019) destacam que cooperativas que adotam praticas mais rigorosas
de transparéncia e controle interno apresentam maior eficiéncia financeira, reduzindo riscos
operacionais e fortalecendo a confianga dos cooperados. A modernizacao tecnologica tem sido
um fator determinante para o aumento da eficiéncia das cooperativas de crédito. O uso de
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sistemas digitais para gestdo financeira, concessao de crédito e atendimento ao cooperado tem
permitido uma reducdo de custos operacionais e uma melhoria na experiéncia do usuério
(Almeida, 2019).

Por fim, a eficiéncia financeira das cooperativas de crédito é um elemento essencial para
garantir sua competitividade no mercado. A adogdo de estratégias de gestdo mais eficazes,
combinadas com o uso da tecnologia e boas praticas de governanca, pode assegurar a
sustentabilidade dessas instituicGes a longo prazo (Ferreira et al. 2017).

2.3 Métodos Quantitativos Aplicados a Analise Financeira

A utilizacdo de metodos quantitativos na analise financeira das cooperativas de crédito
permite uma avaliacdo objetiva da eficiéncia e do desempenho dessas instituicdes. Segundo
Almeida (2019), técnicas como estatistica descritiva, testes de hipoteses e modelos de regressao
sdo amplamente empregadas para investigar padrdes e tendéncias financeiras.

A estatistica descritiva é frequentemente utilizada para resumir e interpretar grandes
volumes de dados financeiros. Indicadores como média, mediana, desvio padrao e coeficiente
de variacdo sdo fundamentais para compreender a distribuicdo dos dados e identificar possiveis
anomalias no desempenho das cooperativas de crédito (Silva et al., 2023).

O teste t de Student € um dos métodos mais utilizados para comparar medias entre dois
grupos distintos. No contexto das cooperativas de crédito, ele pode ser empregado para avaliar
diferencas no desempenho financeiro entre cooperativas de diferentes portes ou regides
geograficas (Ferreira et al. 2017). A regressdo linear multipla é outra técnica amplamente
utilizada para analisar os determinantes da eficiéncia financeira. Esse modelo estatistico
permite avaliar como variaveis independentes, como volume de crédito concedido e nimero de
cooperados, influenciam o desempenho das cooperativas (Almeida, 2019).

O uso do software SPSS v27 tem se tornado comum na aplicacdo desses métodos
estatisticos. Esse software permite realizar analises avancadas, facilitando a interpretacdo dos
resultados e a identificacdo de fatores que afetam a eficiéncia das cooperativas de crédito (Dos
Santos, 2021). A combinacdo de diferentes técnicas quantitativas possibilita uma avaliacéo
mais robusta da eficiéncia das cooperativas. Estudos recentes apontam que a integracdo de
estatistica descritiva, testes de hipétese e modelos de regressao pode oferecer uma visao mais
abrangente sobre os desafios e oportunidades do setor (Silva; Costa, 2021).

Por fim, a aplicacdo de métodos quantitativos na analise financeira das cooperativas de
crédito é essencial para fundamentar decisdes estratégicas. A utilizacdo de técnicas estatisticas
avancadas contribui para uma compreensdo mais precisa do desempenho dessas instituicoes e
auxilia na formulagdo de politicas de gestdo mais eficazes (Ferreira Carvalho, 2017).

Além disso, autores como Cavinato e Capitani (2022) destacam a importancia de ajustar
as variaveis a realidade local, considerando as caracteristicas especificas das regides em estudo,
como o norte do Brasil, onde fatores socioecondmicos e geograficos podem impactar
significativamente o desempenho das cooperativas.

2.3 Estudos Anteriores sobre a Eficiéncia das Cooperativas de Crédito

Araljo e Carmona (2015) analisaram a eficicia das instituicdes de microcrédito no
Brasil, considerando tanto a perspectiva financeira quanto a social. Para realizar o estudo, 0s
pesquisadores aplicaram um modelo de Analise Envoltdria de Dados (DEA) nas instituicdes
brasileiras no periodo de 2008 a 2010. De modo geral, os achados revelam que os indices de
eficiéncia financeira foram inferiores aos sociais, possivelmente devido a natureza das
atividades dessas organizacBes e, a0 mesmo tempo, as exigéncias dos stakeholders, que
demandam uma gestdo mais voltada para iniciativas sociais.

Bittencourt (2015) investigou a relacdo entre eficiéncia e rentabilidade em bancos
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maltiplos e cooperativas de credito vinculadas aos sistemas Sicredi, Sicoob e Unicred no
periodo de 2009 a 2013. Utilizando um modelo DEA com retornos variaveis a escala e
orientacdo voltada para output, o autor identificou que as cooperativas de crédito demonstraram
menor eficiéncia financeira em comparacdo aos bancos, principalmente devido a escala de
operacao e ao acesso limitado a novas tecnologias que possibilitam a reducdo de custos. Dessa
forma, a rentabilidade média dessas instituicbes foi inferior a dos bancos, embora as
cooperativas mais eficientes tenham apresentado melhor desempenho financeiro.

Cavinato e Capitani (2022) analisaram a eficiéncia financeira das cooperativas de
crédito rural no Brasil, buscando avaliar se a concorréncia ou questdes regionais podem
influenciar nesta questdo. Para isto, utilizou 0 modelo de programacéo linear ndo paramétrico
da Analise Envoltéria de Dados (DEA) com retornos variaveis de escala (VRS) e orientada a
output, considerando o periodo entre 2012 a 2019. Os autores constataram que a frequéncia
média anual das cooperativas de crédito rural eficientes financeiramente de no minimo 62% do
total e a Regido Sul possui 0 maior nimero de cooperativas eficientes, independente do porte.
Por fim, identificou-se que as cooperativas financeiramente eficientes estdo localizadas nas
regidbes em que ha maior concorréncia e naquelas em que a atividade agropecuaria é mais
dindmica e tradicionalmente presente.

3. METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como descritivo no que se refere aos seus objetivos, uma
vez que busca identificar e analisar as caracteristicas do fendmeno em estudo (Gil, 2008). Ja
quanto a abordagem adotada para o problema de pesquisa € de natureza quantitativa, pois utiliza
dados numéricos e técnicas estatisticas para analisar os fendmenos estudados (Creswell;
Creswell, 2017). Em relacdo aos procedimentos de coleta de dados, o estudo utiliza uma
abordagem documental, visando a andlise de fontes e documentos relevantes para o tema
investigado. Segundo Gil (2008), a pesquisa documental baseia-se em materiais que nao
receberam tratamento analitico anterior, diferenciando-se da pesquisa bibliografica.

3.1 Populacdo e Amostra

Para a realizacdo desta pesquisa, sdo analisadas as cooperativas de crédito situadas na
Regido Norte do Brasil. A populacdo da pesquisa € composta por 26 cooperativas, contudo
foram excluidas quatro cooperativas por ndo apresentarem pelo menos um dos dados
necessarios para a pesquisa. Portanto a amostra final é composta por 22 cooperativas de crédito
em operagdo durante o periodo de analise, conforme informagdes disponiveis nos relatérios do
Banco Central. Quanto ao periodo de analise, sdo consideradas as informacdes referentes ao
exercicio de 2023, mais recente publicado. Este recorte alinha-se a necessidade de comprar 0s
reflexos da Lei Complementar 196/2022, que atualiza diversas regras do Sistema Nacional de
Crédito Cooperativo (SNCC), analisando-se assim o exercicio apds a vigéncia da Lei.

3.2 Coleta e Tratamento dos Dados

A presente pesquisa utilizou dados secundarios obtidos de relatérios financeiros e
demonstrativos contdbeis das cooperativas de crédito do Norte do Brasil. Os dados foram
coletados em fontes oficiais, incluindo o Banco Central do Brasil (BACEN) e as proprias
cooperativas, garantindo confiabilidade e atualidade das informacGes. A coleta dos dados
ocorreu no més de janeiro de 2025. A abordagem adotada foi documental, analisando séries
historicas e indicadores financeiros das instituicdes no periodo de 2023.

Para o tratamento dos dados, foram aplicadas técnicas de estatistica descritiva, incluindo
calculo de médias, desvios padrdo, valores minimos e maximos, visando caracterizar a

Trabalho de Conclusdo de Curso 6
Curso de Ciéncias Contabeis - Universidade Federal de Roraima
Orientacdo: Prof. Dr. Francisco Carlos da Costa Filho



distribuicdo das variaveis estudadas. Além disso, foram realizados testes estatisticos
inferenciais, como o0 Teste t para amostras independentes, para verificar diferencas
significativas entre os anos analisados, e a Regressao Linear Multipla, para identificar os fatores
que influenciam a eficiéncia das cooperativas.

Para a analise dos dados, foram utilizadas estatisticas descritivas, 0 Teste t de Student
para amostras independentes e a regressao linear multipla. As estatisticas descritivas permitiram
a sumarizacdo dos dados, apresentando medidas como média, minimo, maximo e desvio-
padrdo. O teste t foi aplicado para comparar médias e avaliar diferencas estatisticamente
significativas entre grupos, sendo uma técnica amplamente utilizada em estudos que envolvem
amostras independentes e pareadas (Field, 2020). Ja a regressdo linear maltipla foi utilizada
para identificar a influéncia de variaveis explicativas sobre a eficiéncia das cooperativas de
crédito, permitindo a analise das relacdes entre os fatores estudados (Montgomery; Peck;
Vining, 2021).

O software IBM SPSS v27, foi empregado para a realizagdo dos testes estatisticos,
garantindo maior precisao e confiabilidade nos resultados. A escolha desse software deve-se a
sua robustez na realizacdo de testes estatisticos, permitindo avaliar a significancia das relacdes
entre as variaveis por meio do valor-p (p < 0,05), que indica a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre os grupos comparados. O software SPSS é uma ferramenta
amplamente utilizada para analises estatisticas em pesquisas académicas e aplicadas,
oferecendo recursos avangados para o processamento e interpretacdo de dados. Segundo lima
(2013), o SPSS permite a aplicacdo de técnicas estatisticas variadas, incluindo estatisticas
descritivas, testes de hipoteses e modelos de regresséo, facilitando a obtencdo de resultados
confidveis. A utilizacdo desse software possibilitou a execucéo dos testes de forma precisa,
garantindo maior reprodutibilidade e confiabilidade nos achados da pesquisa.

Os procedimentos adotados garantiram a fidedignidade e a validade dos resultados,
permitindo que as conclusdes do estudo fossem baseadas em evidéncias empiricas. Assim, a
metodologia empregada possibilitou uma analise aprofundada da eficiéncia das cooperativas
de crédito do Norte do Brasil, contribuindo para a literatura sobre o tema e oferecendo subsidios
para a tomada de decisdo no setor.

A escolha das variaveis deste estudo foi baseada na literatura sobre eficiéncia das
cooperativas de crédito, considerando indicadores financeiros e operacionais relevantes para
medir seu desempenho. De acordo com Cavinato e Capitani (2022) no estudo sobre a eficiéncia
financeira das cooperativas de crédito rural no Brasil entre 2012 e 2019, as variaveis despesa
com pessoal, despesa de intermediacao financeira, ativo total e patriménio liquido, bem como
volume de crédito, depositos totais e receitas da intermediagéo financeira sdo fundamentais para
avaliar a sustentabilidade e a capacidade de geracdo de crédito dessas instituicdes. Assim, a
selecdo dos indicadores neste trabalho busca refletir a realidade do setor e fornecer subsidios
para analises comparativas de eficiéncia.

Na sequéncia, no Quadro 1, apresenta-se a sintese das variaveis que constituem o
modelo final e suas respectivas descricdes.

Quadro 1 - Sintese das variaveis selecionadas para 0 modelo de eficiéncia financeira

Variavel Descricdo
Despesa com Pessoal (DP) Gastos das cooperativas com funcionarios e encargos
Despesa de Intermediacdo Financeira (DF) Custos relacionados as operacdes financeiras
Ativo Total (AT) Total de bens e direitos das cooperativas
Patriménio Liquido (PL) Diferenga entre ativos e passivos das cooperativas

Volume de Crédito (VC) Total de crédito concedido aos cooperados

Depésitos (DEP) Recursos captados junto aos cooperados
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Receitas de Intermediagdo Financeira (RF) | Receitas obtidas com operagdes financeiras

Fonte: Adaptado de Cavinato e Capitani (2022)
4 RESULTADOQOS

Nesta secdo, sao apresentados e analisados os principais achados do estudo, com base
na aplicacdo de estatisticas descritivas, teste t para amostras independentes e regressdo linear
multipla. Os resultados obtidos permitem avaliar a eficiéncia das cooperativas de crédito do
Norte do Brasil, destacando o desempenho de variaveis financeiras essenciais. A interpretacéo
dos dados busca evidenciar a influéncia dessas variaveis na sustentabilidade e competitividade
dessas instituicdes, fornecendo subsidios para a formulacdo de estratégias gerenciais e politicas
voltadas ao fortalecimento do setor cooperativista.

A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas das variaveis analisadas no estudo para
0 ano de 2023, incluindo média, valores minimo e maximo e desvio padrdo. As variaveis
consideradas sdo despesas com pessoal (DP), ativo total (AT), despesa de intermediacédo
financeira (DF), patriménio liquido (PL), volume de crédito (VC), depdsitos (DEP) e receita de
intermediagado financeira (RF).

Tabela 1 - Estatistica Descritiva

Variaveis Média Minimo Maximo Desvio Padréo
DP 2023 20.970.880,85 2.426.171,43 98.621.914,35 26.139.867,24
AT 2023 835.430.207,35 41.066.914,00 6.409.626.108,58 1.469.269.593,49
DF 2023 80.665.455,86 2.216.605,00 599.873.532,49 145.521.139,49
PL 2023 151.474.419,54 10.281.884,57 1.103.936.704,59 252.942.075,14
VC 2023 563.214.534,05 21.972.321,00 4.370.248.229,95 1.007.657.032,71
DEP 2023 396.079.913,58 1.282.645,00 2.795.037.797,21 634.311.673,41
RF 2023 134.116.426,46 6.584.067,00 984.702.079,32 233.421.089,83

Fonte: Dados da Pesquisa

Observa-se na tabela 1 que a despesa com pessoal (DP 2023) possui uma média de R$
20.970.880,85, com uma ampla variagdo entre R$ 2.426.171,43 e R$ 98.621.914,35,
demonstrando a diferenca de estrutura entre cooperativas menores e maiores. J& o ativo total
(AT 2023) apresenta uma media de R$ 835.430.207,35, com um desvio padrdo elevado de R$
1.469.269.593,49, indicando grande diferenca no porte das instituicGes analisadas.

A despesa de intermediacdo financeira (DF 2023) também apresenta alta variabilidade,
com uma média de R$ 80.665.455,86 e um, desvio padrdo de R$ 145.521.139,49, evidenciando
diferencas significativas na estrutura de custos financeiros entre as cooperativas. O patrimonio
liquido (PL 2023) segue a mesma tendéncia, com uma média de R$ 151.474.419,54, mas com
valores que variam de R$ 10.281.884,57 a R$ 1.103.936.704,59, indicando diferengas na
estrutura de capital das instituicdes.

O volume de crédito (VC 2023) médio é de R$ 563.214.534,05, podendo alcancar até
R$ 4.370.248.229,95, demonstrando o impacto das grandes cooperativas no setor. Os dep6sitos
(DEP 2023), por sua vez, apresentam um valor médio de R$ 396.079.913,58, com um minimo
de apenas R$ 1.282.645,00, sugerindo uma grande concentracdo de recursos em algumas
instituicdes. Por fim, a receita de intermediacdo financeira (RF 2023) apresenta uma média de
R$ 134.116.426,46, podendo atingir um maximo de R$ 984.702.079,32. O desvio padréo de
R$ 233.421.089,83 reforca a elevada discrepancia entre as cooperativas em termos de receitas
obtidas com operaces financeiras.

Esses resultados destacam a heterogeneidade do setor, com a presenca de cooperativas
de diferentes portes e capacidades financeiras. Essa disparidade pode influenciar diretamente a
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eficiéncia operacional das instituicdes e sua competitividade no mercado, sendo um fator
relevante para analises posteriores sobre a sustentabilidade e o crescimento do cooperativismo
de crédito na regido estudada.

A tabela 2 apresenta os resultados do teste t para duas amostras independentes,
comparando a média de diferentes varidveis financeiras entre os grupos analisados. As variaveis
incluidas na analise sdo despesa com pessoal, despesa de intermediacdo financeira, ativo total,
patrimonio liquido, volume de crédito, depositos e receitas de intermediacao financeira. O teste
t foi aplicado para verificar se ha diferencas estatisticamente significativas entre 0s grupos em
relagdo a essas variaveis, contribuindo para a compreensao da eficiéncia das cooperativas de
crédito do Norte do Brasil. Os valores de média, desvio-padrao e significancia estatistica (p-
valor) sdo apresentados na tabela, permitindo avaliar se as diferencas observadas entre as

amostras sao significativas do ponto de vista estatistico (Field, 2020).

Tabela 2 — Teste T para duas amostras independentes.

Variaveis N Média Desvio Padrdo | Erro de média padrdo | Sig. | Diferenca média
Maior | 11| 36.738.205,43 29.687.078,49 8.950.990,95
DP 2023 0,00 | 31.534.649,16
Menor | 11| 5.203.556,27 2.579.380,11 777.712,36
Maior | 11| 151.274.776,27 | 182.922.699,12 55.153.268,97
DF 2023 0,00 | 141.218.640,82
Menor | 11| 10.056.135,45 6.422.066,76 1.936.325,98
Maior | 11| 272.370.378,25 | 319.247.056,82 96.256.609,35
PL 2023 0,00 | 241.791.917,41
Menor | 11| 30.578.460,84 16.847.568,76 5.079.733,11
Maior | 11| 1.056.213.919,52 | 1.263.666.241,89 |  381.009.707,69
VC 2023 0,01 | 985.998.770,93
Menor | 11| 70.215.148,59 26.903.956,14 8.111.847,99
Maior | 11| 714.203.402,17 | 786.966.576,62 237.279.350,65
DEP 2023 0,01 | 636.246.977,17
Menor | 11| 77.956.424,99 54.550.127,94 16.447.482,42
Maior | 11| 250.215.495,30 | 292.486.258,48 88.187.925,07
RF 2023 0,00 | 228.907.566,87
Menor | 11| 21.307.928,43 10.809.558,71 3.259.204,58

Fonte: Dados da Pesquisa

A tabela 2 apresentada os resultados do teste t para duas amostras independentes,
comparando as médias de variaveis financeiras entre dois grupos de cooperativas de crédito
(maiores e menores). Os principais achados da analise indicam diferencas estatisticamente
significativas (p < 0,05) em todas as varidveis, sugerindo que o porte das cooperativas
influencia diretamente seus indicadores financeiros.

Dentre os resultados, destaca-se que as cooperativas maiores possuem uma média
significativamente superior nas variaveis despesa com pessoal (DP 2023), despesa de
intermediacdo financeira (DF 2023), patriménio liquido (PL 2023), volume de crédito (VC
2023), depositos (DEP 2023) e receitas de intermediacédo financeira (RF 2023) em comparacdo
as menores. Por exemplo, a diferenca média na despesa de intermediac&o financeira (DF 2023)
foi de R$ 141.218.640,82, evidenciando um maior custo com intermediagdo de recursos nas
cooperativas de grande porte. Além disso, a variavel volume de crédito (VC 2023) apresentou
uma diferenca média de R$ 985.998.770,93, 0 que demonstra que cooperativas maiores tém
maior capacidade de concessédo de crédito.

Os resultados reforcam a relacdo entre o tamanho da cooperativa e sua eficiéncia
financeira, corroborando estudos que apontam a importancia da escala operacional no
desempenho das instituicdes cooperativistas. Assim, a estrutura financeira mais robusta das
cooperativas de maior porte pode representar uma vantagem competitiva, permitindo maior
volume de operacoes e sustentabilidade no mercado.

As cooperativas maiores apresentam despesas operacionais significativamente
superiores. A despesa com pessoal (DP 2023), por exemplo, registrou uma diferenga média de
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R$ 31.534.649,16, demonstrando que instituicGes de maior porte possuem um maior
investimento em capital humano. Da mesma forma, a despesa de intermediacdo financeira (DF
2023) também se mostrou mais elevada nas cooperativas maiores (R$ 76,27 milhdes em
comparacdo a R$ 10,06 milhdes nas menores), com uma diferenca média de R$
141.218.640,82. Viana Janior et al, (2017) afirmam que empresas maiores dispdem de mais
recursos financeiros capazes de gerar uma maior receita quando comparada com empresas
menores.

No que se refere ao patriménio liquido (PL 2023), as cooperativas de maior porte
apresentam uma media de R$ 78,25 milhdes, enquanto nas menores esse valor é de R$ 30,58
milhdes, com uma diferenca média de R$ 241.791.917,41 (p = 0,00). Esse resultado sugere que
cooperativas maiores possuem maior solidez financeira, refletindo uma melhor capacidade de
captacao e retencdo de recursos.

O volume de crédito (VC 2023) também apresentou uma discrepancia expressiva, sendo
R$ 919,52 milhdes nas cooperativas maiores contra R$ 70,21 milhdes nas menores, resultando
em uma diferenca média de R$ 985.998.770,93 (p = 0,01). Esse resultado indica que as
instituicbes de maior porte possuem uma maior capacidade de concesséo de crédito, o que pode
estar associado a uma estrutura financeira mais consolidada e a uma base de associados mais
ampla.

As cooperativas maiores também se destacam na captacdo de depdsitos (DEP 2023),
com uma média de R$ 2,17 milhdes, enquanto as menores registraram R$ 77,95 milhdes,
resultando em uma diferenca média de R$ 636.246.977,17 (p = 0,01). Isso evidencia que as
instituicdes de maior porte tém maior capacidade de atrair investimentos e depositos de seus
cooperados.

Por fim, a receita de intermediacéo financeira (RF 2023) segue o mesmo padrdo, sendo
significativamente superior nas cooperativas de maior porte (R$ 95,30 milhdes) em relacéo as
menores (R$ 21,30 milhdes), com uma diferenca média de R$ 228.907.566,87 (p = 0,00). Isso
sugere que cooperativas maiores conseguem gerar mais receitas a partir de suas operagoes
financeiras, refor¢ando a correlagéo entre porte e eficiéncia financeira.

Houve diferenca de médias de todas as variaveis quando comparado entre grupos de
maiores e menores cooperativas de crédito.

A Tabela 3 apresenta os resultados da regressao linear maltipla, que busca identificar o
impacto das variaveis explicativas sobre a variavel dependente. O coeficiente B representa a
influéncia direta de cada variavel independente sobre a variavel dependente, enquanto o Beta
padronizado indica a forga relativa dessa relacdo. Os valores de t e Sig. (p-valor) permitem
avaliar a significancia estatistica dos coeficientes.

Tabela 3 — Regressédo Linear

Modelo B Erro Beta t Sig.
(Constante) 1.647.572,390 5.012.310,269 ,329 147

DP 2023 ,188 ,522 ,021 ,359 724

L DF 2023 ,948 ,246 ,591 3,848 ,001
VC 2023 ,136 ,090 ,585 1,500 ,153

DEP 2023 ,087 ,058 ,236 1,491 ,156

AT 2023 -,068 ,090 -,429 -, 755 461

Fonte: Dados da Pesquisa

A partir da analise da regressao linear multipla, é possivel observar que, dentre as
varidveis preditoras DP, DF, VC, DEP, AT, apenas as Despesas Financeiras apresentaram
significancia estatistica, ou seja, apenas a DF se mostra uma boa preditora para a receita
financeira, explicando, 59% da receita financeira obtida pela cooperativa. Luz, Bittencourt e
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Taioka (2015) ao analisarem as cooperativas de crédito afirmam que, embora 0s custos
operacionais gerem uma maior despesa financeira, eles sdo capazes de trazer melhores
resultados financeiros as institui¢des financeiras.

Observa-se que a Unica variavel estatisticamente significativa ao nivel de 5% (p < 0,05)
é a despesa financeira (DF 2023), com um coeficiente B de 0,948 e um p-valor de 0,001. Isso
sugere que um aumento nessa variavel esta fortemente associado a variacdo da variavel
dependente do modelo, possivelmente indicando que a estrutura de custos financeiros das
cooperativas tem um impacto relevante no resultado. Além disso, o Beta padronizado de 0,591
reforgca que DF 2023 possui 0 maior peso relativo entre as variaveis do modelo.

Por outro lado, as demais variaveis (DP 2023, VC 2023, DEP 2023 e AT 2023) nao
apresentam significancia estatistica (p > 0,05). Isso indica que, isoladamente, essas variaveis
ndo possuem um impacto estatisticamente relevante sobre a variavel dependente, a0 menos
dentro da amostra analisada. Notadamente, AT 2023 apresenta um coeficiente negativo (-
0,068), sugerindo uma relagdo inversa com a varidvel dependente, embora sem significancia
estatistica (p = 0,461). A constante do modelo possui um coeficiente B de 1.647.572,390,
porém, com um p-valor alto (0,747), indicando que néo ¢ estatisticamente significativa.

Em resumo, os resultados indicam que a despesa financeira (DF 2023) € a principal
variavel explicativa do modelo, enquanto as demais ndo demonstraram relacéo estatisticamente
significativa com a variavel dependente. 1sso sugere que os custos financeiros podem ser um
fator determinante para o desempenho das cooperativas de crédito analisadas, destacando a
importancia de estratégias voltadas para a gestao eficiente dessas despesas.

Os achados deste estudo destacam que o desempenho financeiro das cooperativas de
crédito esta fortemente associado a gestdo das despesas financeiras. Cooperativas de maior
porte apresentam estruturas financeiras significativamente distintas das menores, o que pode
impactar sua capacidade de oferta de crédito e competitividade no mercado. Além disso, 0s
resultados da regressao linear sugerem que, enquanto o volume de ativos e dep6sitos pode nao
ter um impacto direto no desempenho financeiro, a eficiéncia na gestdo de custos financeiros
desempenha um papel crucial na sustentabilidade dessas instituicdes. Esses achados
corroboram estudos anteriores sobre a importancia da eficiéncia operacional no cooperativismo
de credito (Stupp; Flach, 2023).

Dessa forma, politicas voltadas para a otimizagdo dos custos financeiros e o fortalecimento da
estrutura de capital podem ser fundamentais para garantir maior estabilidade e crescimento no
setor cooperativista de crédito.

5 CONCLUSAO

Este estudo analisou a relacdo dos indicadores operacionais na receita financeira
cooperativas de crédito no Norte do Brasil, considerando variaveis financeiras relevantes e
aplicando estatisticas descritivas, testes de comparacdo de médias e regressdo linear multipla.
Os resultados evidenciaram que as cooperativas analisadas apresentam grande heterogeneidade
em sua estrutura financeira, refletida na ampla variacéo dos ativos, patriménio liquido e volume
de crédito. Além disso, as cooperativas de maior porte demonstraram diferencas
estatisticamente significativas em relacdo as menores, especialmente no que tange as despesas
financeiras e ao patriménio liquido.

Os achados reforcam a importancia da gestéo eficiente dos custos financeiros para a
sustentabilidade das cooperativas. A regressdo linear indicou que a despesa financeira (DF
2023) ¢é o principal fator determinante do desempenho financeiro dessas instituicoes,
evidenciando a necessidade de estratégias voltadas a reducdo de custos e aumento da eficiéncia
operacional. Por outro lado, varidveis como volume de crédito e depdsitos ndo demonstraram
relacdo estatisticamente significativa com o desempenho financeiro no curto prazo, o que

Trabalho de Conclusdo de Curso 11
Curso de Ciéncias Contabeis - Universidade Federal de Roraima
Orientacdo: Prof. Dr. Francisco Carlos da Costa Filho



sugere que apenas o crescimento em volume de operagfes ndo garante melhores resultados
financeiros sem uma gestao eficiente.

Com base nesses resultados, este estudo contribui para a literatura ao destacar o papel
da eficiéncia financeira como elemento central para o fortalecimento das cooperativas de
crédito. Como implicagdo pratica, os gestores dessas instituicdes devem concentrar esfor¢os na
otimizagdo da estrutura de custos, garantindo maior competitividade no mercado financeiro.
Para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliagdo da amostra para incluir cooperativas de
diferentes regides do Brasil, bem como a utilizacdo de métodos econométricos mais avan¢ados
para avaliar a causalidade entre as varidveis financeiras analisadas. Além disso, investigacoes
qualitativas poderiam aprofundar a compreensdo dos desafios enfrentados pelas cooperativas
no processo de crescimento e consolidagdo no setor financeiro.

Esses resultados destacam a heterogeneidade do setor, com a presenca de cooperativas
de diferentes portes e capacidades financeiras. Essa disparidade pode influenciar diretamente a
eficiéncia operacional das instituicdes e sua competitividade no mercado, sendo um fator
relevante para analises posteriores sobre a sustentabilidade e o crescimento do cooperativismo
de crédito na regido estudada. Isso reforca a concluséo de que o porte da cooperativa influencia
diretamente seus indicadores financeiros.

Os resultados do teste t confirmam que as cooperativas de maior porte possuem
indicadores financeiros superiores as menores, 0 que pode indicar uma maior eficiéncia
operacional. A diferenca estatisticamente significativa em todas as variaveis analisadas reforga
a importancia da escala operacional para o desempenho financeiro no setor cooperativista.
Esses achados estdo alinhados com estudos prévios que demonstram a correlagdo entre tamanho
da instituicdo e desempenho econémico-financeiro no setor de crédito cooperativo (Santos;
Neves, 2019).

Por fim, ressalta-se que pesquisas futuras podem abordar alguns pontos adicionais. Em
primeiro lugar, sugere-se a realizacdo de estudos que utilizem outros métodos de anélise de
dados, como o modelo de Andlise Envoltéria de Dados (DEA). Outro estudo futuro poderia
realizar um comparativo da eficiéncia entre cooperativas de diferentes regides do pais.
Ademais, a presente pesquisa apresentou algumas limitaces. A analise abrangeu o periodo de
2023, considerando dados financeiros desse ano. Outra limitacdo esta na amostra, que € restrita,
pois conta com poucas cooperativas devido a quantidade reduzida de cooperativas situadas na
regido Norte do pais.
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